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WEST -

DAS EINKAUFSZENTRUM

IN DER HOTTINGER AU

Das Einkaufszentrum west wurde im Oktober 2010 ertffnet und bie-
tet mit 27 Shops und Gastronomiebetrieben auf rund 16.200 Quadrat-
metern und 420 Parkpldtzen sowie E-Ladestationen die gréBte und
zugleich beguemste Einkaufsmoglichkeit im Westen von Innsbruck.
Mit einmal Parken in einer hellen und modernen Parkgarage kénnen
Sie hier alle Dinge des tdglichen Lebens erledigen: Den Einkauf im
Supermarkt oder in der Drogerie, Postwege, einen Apothekenbesuch,
einen Haarschnitt oder ein gemUtliches Essen in einem unserer scho-
nen Gastronomie-Betriebe genieBen.

basierend ausbauen.

Karl Weingrill

© Raiffeisen-Leasing GmbH

Raiffeisen Leasing GmbH

Centermanager EKZ West

Das EKZ west hat sich Uber die Jahre zu einem feinen Stadteilzen-
trum in der Hottinger Au entwickelt und bietet seinen Kund:innen
neben einem entspannten Einkaufsvergnlgen auch zahlreiche saiso-
nale Aktionen und Veranstaltungen.

Seit Mdrz 2014 steht das EKZ west in der Hottinger Au im Alleineigen-
tum der Raiffeisen-Leasing GmbH.

Als Einkaufszentrum mit 6 Ein/Ausgdngen brauchen wir genaue und belastbare Be-
sucherzahlen, die uns tdglich zusammengefasst aktuell den Besucherstrom dokumentie-
ren, Hier hat uns die Firma Schaffner sowoh! mit der technischen Ausstattung als auch
mit der Datenauswertung ein perfektes Tool geliefert, Unseren Shoppartnern kénnen wir
so Auskunft geben und unser Angebot und unsere zahlreichen Aktivitdten auf Fakten



NUTZUNG BESTEHENDE
INFRASTRUKTUR:

Die Investitionen in bestehende
Sensorik bleiben erhalten. Eine Prii-
fung der Genauigkeit anhand von
Kontrollzdhlungen zeigt, ob die ein-
gesetzte Technik noch innerhalb der
erwlnschten Qualitdtskriterien ar-
beitet,

UBERNAHME VON
ALTDATEN:

Bisherige Zdhlungen stellen einen
wichtigen Bestandteil der Analysen
dar. Elektronisch gespeicherte Alt-
daten kénnen eingelesen und in un-
sere Auswertung integriert werden.

MODULARE
ERGANZUNGEN:

Sollen weitere Eingdnge oder Berei-
che erhoben werden, kbnnen neue
Sensoren die bestehenden Messun-
gen ergdnzen, ohne einen komplet-
ten Tausch der Hardware durchflh-
ren zu missen.

GEMEINSAME AUSWER-
TUNGSOBERFLACHE:

Unabhdngig davon, aus welchen
Systemen die Daten eintreffen, so-
bald diese einen normiblichen Auf-
bau haben, kénnen dber Schnitt-
stellen die Daten bei uns verarbeitet
werden, Auf der Auswertungsober-
flache flieBen unterschiedliche Sys-
teme in einer Darstellung zusam-
men, sodass sich kundenseitig kein
Unterschied ergibt.

NUTZUNG DER
VIDEOUBERWACHUNG:

Auch bestehend Videokameras kon-
nen fUr einen Personenzdhlung ein-
gesetzt werden. Kamerawinkel und
Bildausschnitt werden dabei zuvor
auf Eignung gepruft.

MODERNES
BERICHTSWESEN:

Unsere Tools ermoglichen einerseits
weitreichende  Vergleichsmdoglich-
keiten und die aktive Arbeit mit De-
toildaten. Gleichzeitig sendet unser
passives Reporting periodische Be-
richte zu den wichtigsten Eckdaten
direkt an Ihre Emailadresse. Sie ska-
lieren selbst die Intensitdt der Da-
tennutzung und passen diese auf
lhre Bedurfnisse und Ihr Budget an.

EINSATZ KI:

Mit Hilfe von Kl-basierten Analy-
sealgorithmen konnen Messbilder
verarbeitet, eine Unterscheidung
zwischen Erwachsenen und Kindern
sowie eine Geschlechterguote er-
mittelt werden.

KOSTENERSPARNIS:

Die Vorteile der Ubernahme beste-
hender Technik liegen auf der Hand.
Wir kénnen zwar keine Verantwaor-
tung Uber Vorinstallationen Uber-
nehmen, kimmern uns aber um die
fachgerechte Wartung und Erneue-
rung nach erkannter Notwendigkeit.




TECHNISCHE UMSETZUNG

Das EKZ West wurde ursprlinglich mit Laser- und Thermal Sensoren aus-
gestattet, die in jungerer Vergangenheit von 30-Kameras ersetzt wurden,
Alktuell kamen weitere Eingdnge hinzu, die mit einer Eingangszahlung
ausgestattet mit speziellen 30 Personenzdhlkameras bestlckt wurden.
Die Datenanbindung erfolgte Uber die bestehende Netzwerkverkabelung.

FUr die Weiterfihrung der Besucherzdhlung wurden alle Sensoren aus
dem Altbestand und die die Erweiterung in unsere Auswertungsplatt-
form Ubernommen und werden ab sofort einheitlich aufbereitet,

Die Installation der neuen Messpunkte erfolgte durch die Haustechnik
und die vom EKZ West beauftragte Elektroinstallationsfirma. Per Fern-
wartung wurde die Konfiguration der Zdhllinien, die Festlegung der Aus-
wertungsparameter sowie die Kalibrierung ohne Besuch vor Ort durch-
gefuhrt.
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SCHAFFNER vy

UBER
TEAM SCHAFFNER

Team Schaffner arbeitet seit 2005 Jahren im Stadtmarketing
und entwickelte einen Schwerpunkt in der Datenanalyse und
Personenzdhlung, Vom Firmensitz in Wien wird die gesamte
DACH-Region Uber Cloudltsungen im Reporting versorgt,

Fon: +43 (0)676 337 20 90
Mail: schaffner@teamschaffner.eu

Web: www.teamschaffner.eu
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UBER
SCANMARKETING

Scanmarketing wahlt als Systemhaus herstellerungebunden aus
einer breiten Palette von Technologien zur Personenzahlung und
Warensicherung. Das Netzwerk aus eigenen und im DACH-Raum
stationierten Technikern sorgt flr eine Betreuung von techni-
schen Anlagen mit Spezialisten.

Fon: +49 (0)7420 92008-0
Mail: info@scanmarketing.de

Web: www.personenzaehlen.de



